MAKLUMAT PELAYANAN
BKPSDM KOTA BATAM

Kami siap memberikan pelayanan sesuai
dengan standar pelayanan, melakukan
perbaikan secara terus menerus dan
apabila kami tidak memberikan pelayanan
sesuai dengan standar pelayanan yang
telah ditetapkan, kami siap menerima
sanksi dan/atau memberikan kompensasi
sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku.

Batam, 05 Januari 2026
Kepala Badan Kepegawaian dan
Pengembangan

Sumber Daya Maazdz@ta Batam




